
Način života.
Klub…
Tenis…

Napomena: Sve cene su izražene u evrima i naplaćuju se po prodajnom kursu NBS na dan plaćanja.
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Opšti uslovi korišćenja balona

Teren
Članovi i korisnici ne mogu birati teren na kome će igrati. 
Zbog optimizacije grejanja i popunjenosti, moguće su 
promene terena. Članovi i korisnici su dužni da se, pre 
svakog termina, informišu na recepciji na kom su terenu.
Trajanje termina
Termin traje od punog sata do 3 minuta pre isteka punog 
sata.
Merodavan je časovnik vidno istaknut u kafeu kluba i 
balonima.

U balon se ulazi najranije 3 minuta pre isteka punog sata.
Otkazivanje termina i nadoknade
Fiksni termini se ne mogu otkazivati, premeštati i 
nadoknađivati.
Za korisnike koji imaju pojedinačne termine putem telefonske 
rezervacije, obaveza je otkazivanje termina minimum 6 sati 
ranije.
Vanredne situacije
U slučaju nestanka struje ili kvara na sistemu grejanja, Klub 
vraća novac za izgubljeni termin ili isti nadoknađuje, po želji 

korisnika.
Napomena: Kvarom na sistemu grejanja se smatra totalni 
prekid rada grejanja bez mogućnosti ponovnog zagrevanja.
Reklamacije
U slučaju bilo kakve reklamacije korisnik je obavezan da istu 
izvrši istog trenutka kada je uočio nepravilnost u radu. 
Naknadne reklamacije, nakon završenog tj. odigranog 
termina se neće uzimati u obzir.

Klijenti koji uplate fiksni termin imaju pravo na popust od 15% van
fiksnih termina. Popust važi uz SA&NI Premium karticu.

Ne važe korisničke kartice za 11. termin GRATIS.

SA&NI Premium kartica

Način plaćanja: 100% avans prilikom rezervacije.

Svaki 11. termin je gratis!
Ukoliko niste u mogućnosti da dođete, molimo vas
da minimum 6 sati ranije otkažete svoj termin.

Zimska sezona 2018/19.
Početak sezone: 15. oktobar 2018.
Kraj sezone: 31. mart 2019.
Ukupno trajanje sezone: 24 nedelje
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